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Распоряжение Губернатора Челябинской области от 26 февраля 2016 г. N 156-р "Об 
общественных приемных Губернатора Челябинской области" (с изменениями и 

дополнениями)
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
17 апреля 2025 г.

В целях повышения эффективности деятельности общественных приемных Губернатора 
Челябинской области:

1. Утвердить прилагаемые:
1) Положение об общественных приемных Губернатора Челябинской области в 

муниципальных образованиях Челябинской области;
2) перечень общественных приемных Губернатора Челябинской области в муниципальных 

образованиях Челябинской области.
2. Координацию деятельности общественных приемных Губернатора Челябинской области в 

муниципальных образованиях Челябинской области возложить на Управление по работе с обращениями 
граждан Правительства Челябинской области (Ереклинцева Е.В.).

3. Органам исполнительной власти Челябинской области обеспечить методическую и 
информационную поддержку руководителям общественных приемных Губернатора Челябинской 
области.

4. Настоящее распоряжение подлежит официальному опубликованию.
5. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его подписания.

Б.А. Дубровский

Утверждено
распоряжением

Губернатора Челябинской области
от 26 февраля 2016 г. N 156-р

Положение
об общественных приемных Губернатора Челябинской области в муниципальных образованиях 

Челябинской области
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
17 апреля 2025 г.

1. Настоящим Положением определяется порядок деятельности общественных приемных 
Губернатора Челябинской области в муниципальных образованиях Челябинской области.

2. Общественные приемные Губернатора Челябинской области (далее именуются - 
общественные приемные) организованы в целях обеспечения взаимодействия жителей Челябинской 
области с Губернатором Челябинской области, в том числе доступа населения к информации о 
деятельности Губернатора Челябинской области, а также информирования Губернатора Челябинской 
области о позиции населения по вопросам регионального и местного значения.

3. В своей деятельности общественные приемные руководствуются Конституцией Российской 
Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, Уставом (Основным 
Законом) Челябинской области, законами Челябинской области, другими нормативными правовыми 
актами Российской Федерации и Челябинской области, а также настоящим Положением.

4. Перечень общественных приемных утверждается Губернатором Челябинской области.
5. Основными задачами общественных приемных являются:
1) осуществление общественного контроля на территории муниципальных образований 

Челябинской области (далее именуются - муниципальные образования) за исполнением федеральных и 
областных законов, Устава (Основного Закона) Челябинской области, постановлений и распоряжений 
Губернатора Челябинской области и Правительства Челябинской области;

https://internet.garant.ru/document/redirect/19789518/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/19789518/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/19789518/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/19789519/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/10103000/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/8855496/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/8855496/0


Распоряжение Губернатора Челябинской области от 26 февраля 2016 г. N 156-р "Об общественных

28.04.2025 Система ГАРАНТ 2

2) обеспечение постоянных связей с общественностью, информирование населения о работе 
Губернатора Челябинской области по решению социально-экономических проблем области;

3) изучение и анализ общественного мнения по вопросам жизнеобеспечения на территории 
муниципального образования, подготовка предложений и мероприятий по решению актуальных 
проблем;

4) совершенствование работы органов государственной власти Челябинской области с 
обращениями граждан.

6. Основные функции общественных приемных:
1) личный прием граждан в день их обращения в общественную приемную в соответствии с 

утвержденным режимом работы;
2) проведение выездных приемов в сельских поселениях, входящих в состав муниципального 

образования, по установленному графику;
3) обработка (учет и регистрация) обращений граждан, поступивших в общественную 

приемную;
4) своевременное рассмотрение обращений граждан, поступивших в общественную приемную;
5) направление обращений граждан для рассмотрения Губернатору Челябинской области;
6) направление обращений граждан, поступивших в общественную приемную, на рассмотрение 

по существу поставленных вопросов в органы государственной власти и органы местного 
самоуправления Челябинской области в соответствии с их компетенцией с уведомлением об этом 
заявителей;

7) анализ и обобщение обращений граждан, поступивших в общественную приемную;
8) оказание консультационной и методической помощи гражданам по вопросам обеспечения 

защиты их прав и законных интересов;
9) информирование Губернатора Челябинской области, глав муниципальных образований о 

нарушениях федерального и областного законодательства, законных прав граждан на территории 
соответствующих муниципальных образований;

10) подготовка и представление в Управление по работе с обращениями граждан Правительства 
Челябинской области:

информационно-статистических обзоров, раскрывающих тематические региональные 
особенности обращений граждан;

информационных материалов, раскрывающих отношение граждан к событиям международного, 
общероссийского, регионального и местного значения;

оперативных информационных материалов, освещающих наиболее актуальные, имеющие 
общественное значение обращения заявителей, требующие безотлагательного реагирования;

тематических информационно-аналитических материалов, содержащих предложения по 
устранению причин, порождающих обоснованные жалобы граждан, совершенствованию 
законодательных и иных нормативных правовых актов, совершенствованию деятельности 
государственных органов и органов местного самоуправления и улучшению всех сфер общественной 
жизни Челябинской области;

11) взаимодействие с органами государственной власти Челябинской области и органами 
местного самоуправления при рассмотрении обращений граждан, поступивших в общественную 
приемную;

12) иные функции в пределах своей компетенции в соответствии с законодательством.
7. Организацию работы общественных приемных осуществляют руководители общественных 

приемных.
8. Руководитель общественной приемной назначается и освобождается распоряжением 

Губернатора Челябинской области.
9. Деятельность руководителя общественной приемной осуществляется на общественных 

началах.
10. Руководитель общественной приемной имеет право:
1) оказывать содействие гражданам, обратившимся в общественную приемную, в решении их 

вопросов;
2) взаимодействовать по вопросам своей деятельности с территориальными органами 

федеральных органов исполнительной власти, должностными лицами и органами местного 
самоуправления, политическими и общественными организациями, средствами массовой информации;

3) привлекать по согласованию с главой муниципального образования к рассмотрению 
обращений граждан руководителей соответствующих муниципальных служб, а также органов местного 
самоуправления;

4) доводить до сведения главы соответствующего муниципального образования проблемы, 
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которые население адресует Губернатору Челябинской области в своих обращениях;
5) вносить на рассмотрение органов местного самоуправления предложения по улучшению 

деятельности муниципальных учреждений и организаций, находящихся на территории муниципального 
образования, по вопросам, поставленным в обращениях граждан;

6) участвовать в установленном порядке в работе совещаний органов местного самоуправления;
7) привлекать по согласованию с главой муниципального образования специалистов 

муниципальных служб для участия в выездных приемах в сельских поселениях, входящих в состав 
муниципальных образований;

8) размещать информацию в установленном порядке на официальном интернет-сайте 
муниципального образования.

9) привлекать на общественных началах помощников для более эффективного осуществления 
деятельности общественных приемных.

11. Руководитель общественной приемной определяет режим работы общественной приемной и 
график приема граждан.

12. Руководитель общественной приемной имеет удостоверение установленного образца, 
выдаваемое Управлением по работе с обращениями граждан Правительства Челябинской области, 
согласно приложению к настоящему Положению.

13. Координацию деятельности общественных приемных осуществляет Управление по работе с 
обращениями граждан Правительства Челябинской области.

14. Общественные приемные по согласованию с главой муниципального образования могут 
располагаться в помещениях муниципальных учреждений и организаций на территории 
соответствующего муниципального образования.

Информация об изменениях:Приложение изменено с 21 апреля 2025 г. - Распоряжение 
Губернатора Челябинской области от 17 апреля 2025 г. N 456-Р
См. предыдущую редакцию

Приложение
к Положению об общественных

приемных Губернатора
Челябинской области в муниципальных

образованиях Челябинской области

Образец
удостоверения руководителя общественной приемной Губернатора Челябинской области
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
17 апреля 2025 г.

ЧЕЛЯБИНСКАЯ ОБЛАСТЬ
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Челябинская область Челябинская область
Удостоверение N ____

______________________________________
(фамилия, имя, отчество)

______________________________________
руководитель

общественной приемной Губернатора
Челябинской области

в ________________________________________
(наименование муниципального образования)

Губернатор
Челябинской области ___________________

Выдано "__" __________ 20__ г.

подлежит возврату
при оставлении должности

Информация об изменениях: Перечень изменен с 21 апреля 2025 г. - Распоряжение Губернатора 
Челябинской области от 17 апреля 2025 г. N 456-Р
См. предыдущую редакцию

Утвержден
распоряжением

Губернатора Челябинской области
от 26 февраля 2016 г. N 156-р

Перечень
общественных приемных Губернатора Челябинской области в муниципальных образованиях 

Челябинской области
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
17 апреля 2025 г.

1. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Агаповском муниципальном 
округе.

2. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Аргаяшском муниципальном 
округе.

3. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Ашинском муниципальном 
округе.

4. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Брединском муниципальном 
округе.

5. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Варненском муниципальном 
округе.

6. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Верхнеуральском 
муниципальном округе.

7. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Верхнеуфалейском городском 
округе.

8. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Еманжелинском муниципальном 
округе.

9. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Еткульском муниципальном 
округе.

10. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Златоустовском городском 
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округе.
11. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Карабашском городском 

округе.
12. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Карталинском муниципальном 

округе.
13. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Каслинском муниципальном 

округе.
14. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Катав-Ивановском 

муниципальном округе.
15. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Кизильском муниципальном 

округе.
16. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Копейском городском округе.
17. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Коркинском муниципальном 

округе.
18. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Красноармейском 

муниципальном округе.
19. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Кунашакском муниципальном 

округе.
20. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Кусинском муниципальном 

округе.
21. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Кыштымском городском 

округе.
22. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Локомотивном городском 

округе.
23. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Магнитогорском городском 

округе.
24. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Миасском городском округе.
25. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Нагайбакском муниципальном 

округе.
26. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Нязепетровском 

муниципальном округе.
27. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Озерском городском округе.
28. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Октябрьском муниципальном 

округе.
29. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Пластовском муниципальном 

округе.
30. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Саткинском муниципальном 

округе.
31. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Снежинском городском округе.
32. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Сосновском муниципальном 

округе.
33. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Трехгорном городском округе.
34. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Троицком городском округе и 

Троицком муниципальном округе.
35. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Увельском муниципальном 

округе.
36. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Уйском муниципальном 

округе.
37. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Усть-Катавском городском 

округе.
38. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Чебаркульском городском 

округе и Чебаркульском муниципальном округе.
39. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Чесменском муниципальном 

округе.
40. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Южноуральском городском 

округе.
41. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Калининском районе 

Челябинского городского округа.
42. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Курчатовском районе 
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Челябинского городского округа.
43. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Ленинском районе 

Челябинского городского округа.
44. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Металлургическом районе 

Челябинского городского округа.
45. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Советском районе 

Челябинского городского округа.
46. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Тракторозаводском районе 

Челябинского городского округа.
47. Общественная приемная Губернатора Челябинской области в Центральном районе 

Челябинского городского округа.


