
Инструкция по обработке региональных запросов  

«Взаимодействие Росреестра и ОМСУ» 

 

 

 
 

1. Переходим в «Кабинет специалиста» 

 

 
 

2. Перейти во вкладку «Рег. Росреестр» 



 
 

3. Во вкладке «Рег. Росреестр» можно отфильтровать запрос по статусу. 

Так как запрос приходит от Росреестра, то для ОМСУ доступно только два 

статуса 

 «Принято ведомством-получателем» (запрос поступил в ОМСУ); 

 «Принято ведомством отправителем» (ОМСУ отправлен ответ по 

запросу). 

 



4. После того как заявления были отфильтрованы, слева в верхнем углу 

можно увидеть кол-во всех заявлений с выбранным(и) статусом(ами). 

 

 
 

5. В запрос можно перейти по кнопке «Перейти» или двойным кликом на 

запрос 

 
 



6. Для проверки запроса подписи от Росреестра необходимо нажать на 

соответствующие кнопки. 

 

 
 

Но это не обязательно, так как все запросы автоматически проверяются, и 

ставится значок 

 
 

7. Далее обрабатываем запрос 

 

 
 



8. Выбираем пользователя 

 

 
 

9. Добавляем файл  

 
 

10. Загружаем файл 

 

 
 

11. Подписываем файл ЭЦП 

 



 
 

12. Система покажет, что файл подписан. Также можно переподписать 

файл. 

 

 
 

13. Завешаем обработку запроса и направляем ответ в Росреестр 

 



 
 

14. Если исполнитель не был выбран и(или) не добавлен документ или 

документ не был подписан, то системы выдаст ошибку при попытке завершить 

обработку запроса 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



15. По завершению обработки запроса система покажет, что все успешно 

выполнено 

 

 
 

 

16. Пролистав ниже можно посмотреть документы отправленные в 

Росреестр 

 

 


